POLITICA DE CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD

ElConcello de Sanxenxo establece una politica de gestidén responsable y sostenible
para la Playa de Silgar, basada en la mejora continua, el cumplimiento normativoy
la alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esta politica se
fundamenta en los siguientes pilares:

Calidad del servicio

Se garantiza una atencion adecuada y
homogénea en limpieza, seguridad,
socorrismo, sefalizacidon, mantenimiento
y accesibilidad. El objetivo es ofrecer una
experiencia  segura, confortable vy
satisfactoria para todas las personas
usuarias.

Sostenibilidad ambiental

Se adoptan medidas para proteger el
entorno costero y marino, promoviendo un
uso eficiente de recursos, la reduccién de
residuos y la conservacion de la
biodiversidad en la playa y su entorno
inmediato.

Accesibilidad universal

La playa se gestiona como un espacio
inclusivo, con infraestructuras y servicios
adaptados a personas con movilidad
reducida, siguiendo los principios del
disefo universal.




Seguridad y salud

Se establecen protocolos preventivos
para garantizar la seguridad de los
usuarios, con vigilancia, socorrismo
profesional y respuesta ante
emergencias, asi como sefalizacidn
adecuada de riesgos.

Participacion y sensibilizacion

Se impulsan campanas informativas,
actividades de concienciacidon ambiental
y espacios de participacion ciudadana
para fomentar un uso respetuoso vy
responsable del entorno.

Alineacion con los ODS

Las actuaciones se orientan estratégicamente hacia los ODS priorizados,
integrando criterios sociales, ambientales y educativos en la planificaciéon y
gestion.
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